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MANAGEMENT DE LA QUALITE

DU Délocalisé de l'université de Bordeaux

Public visé : Biologistes, Pharmaciens ...

Durée : 10 Sessions (de 2 jours chacune : Samedi+Dimanche), a raison d'un WE par mois

Date de démarrage . Septembre (dates exactes & communiquer ultérieurement)

Nombre de participants . 30 Personnes maximum (places limitées)

Contenu de la Formation :

Session(1) : Démarche Qualité & Principes de Base
e S1: Management de la Qualité
e S2 : Outils de la Qualité
Session(2): Les référentiels de Management
o S3: Référentiels métiers
e S4 : Mise en ceuvre des référentiels selon les 5M
« S5: Points Clés pour une performance durable
 S6 : Organisation de la qualité dans un LABM
Session(3): La Reconnaissance « Inspection-Certification-Labellisation-Accréditation »
» M7 : Reconnaissance officielle
» M8 : Mécanismes de Reconnaissance
e M9 : Méthodologie a mettre en ceuvre

Méthode Pédagogique :

Séminaires et ateliers pratiques animés par des Chefs de Service et spécialistes
Franco-Marocains en partenariat

Responsables :

Professeur Catherine DURANDEAU
Professeur Badreddine LMIMOUNI

Lieu : Marrakech
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